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Estimados:

N.D.T. Service S.A., se ha posicionado, con orgullo desde el afo 2001 prestando servicios de
Ensayos no Destructivos a la industria; valores fundamentales como: calidad, transparencia e
imparcialidad han regido cada uno de nuestros servicios.

El resultado de nuestro trabajo y los valores de cada uno de los integrantes de N.D.T. Service
S.A., son los cimientos que mantienen la reputacion y solidez ante nuestros clientes, con
qguienes nos enfocamos en tener relaciones de confianza mutua

La calidad de los servicios, la satisdacién del cliente y su sensacion de seguridad, vienen a ser
el objetivo primordial de nuestra compaiiia partiendo de principios, normas y valores que son
el soporte ético de nuestra conducta.

EL cédigo de ética define las reglas fundamentales para todos los que integramos N.D.T.
Service S.A., quienes seremos responsables de conocer y cumplir con este Codigo, al igual que
con cualquier otra regla o norma interna que fuere relevante al puesto de trabajo. El cddigo
de ética esta al alcance de todos en el portal WEB www.ndt.com.ec

Se espera también que clientes, proveedores, contratistas etc., que actien en nombre de
N.D.T. Service S.A. Se rijan bajo los principios establecidos en este Cédigo.

Se les recomienda que lo lean detenidamente y presten especial atencion al cumplimiento de
las disposiciones
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Los principios éticos primordiales a medir dentro de la compania y durante el tiempo en que
el colaborador preste sus servicios son:

 La honestidad.
La honestidad es un valor que garantiza confianza, seguridad e integridad. Un colaborador
honesto es aquel que aspira a observar los cédigos de conducta y ética mas elevados, es
leal a los principios de la empresa y sus decisiones se basan en distinguir lo correcto de lo
incorrecto.
Esto significa que el colaborador no hard un mal uso de lo que se le confié, guardara
confidencialidad y no facilitara informacion confidencial a terceros a cambio de algun
beneficio personal, el colaborador no utilizara los recursos de la empresa para beneficios
personales.

< La disciplina.
Conjunto de acciones destinadas a lograr el acatamiento del cddigo de ética de N.D.T.
SERVICE S.A., por parte de todos sus colaboradores.
EL propdsito de este valor es asegurar cumplimiento de las politicas y normas, vy el
estricto desempefio de los trabajadores segun los lineamientos de la empresa.
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< La lealtad.
Es importante que el personal cuente con esta virtud ya que implica cumplir con los
compromisos adquiridos dentro de la organizacion aun frente a circunstancias cambiantes
o contraproducentes.
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Se trata de la obligacidn que se tiene para con el préjimo, y la absoluta reserva con
respecto a las actividades que se realizan dentro de la organizacion.

% La vocacion de servicio.

Estd sujeta a la predisposicion que tiene el colaborador para cumplir con los
requerimientos y trabajos asignados actuando de una manera desinteresada.

% La discrecion.
Cualidad de una persona que no comunica aquellos datos o informaciones que han sido
especialmente catalogadas como confidenciales.
La discrecién permite que se establezcan lazos de confianza éticos y morales entre las
diferentes partes ya que de no existir la misma se pueden generar confusiones,
entredichos y discusiones facilmente.

* La transparencia.
La transparencia implica desarrollar las actividades laborales de una manera clara, honesta
y justa, con la finalidad de crear un ambiente de trabajo sano y libre de malos entendidos
e inconvenientes.

% La Confidencialidad.
La confidencialidad es uno de los principios éticos mds importantes para N.D.T. SERVICE
S.A., debido a que es la garantia de que la informacion de la companiia esté protegida para
que no sea divulgada sin consentimiento alguno. Dicha garantia se lleva a cabo por medio
de un Compromiso de Imparcialidad, Independencia y confidencialidad donde se detallan
ciertas reglas que limitan el acceso a esta informacion.

Confio en que N.D.T. Servise S.A., continuara teniendo un gran desempefio con el mayor
nivel de imparcialidad. Al igual que ustedes, me comprometo a cumplir con este objetivo
y les agradezco a todos por sus constantes contribuciones.

Atentamente

Firmsdn slectrinicmscts por

*¥% MARLON EDUARDO
. CADENA CARRILLO

La gerencia



